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Junta de Freguesia de Mirandela 

Informação, Assembleia de Freguesia 

de 27 de setembro de 2023 

Luis Carlos de Fontoura Soares 

ENQUADRAMENTO 

O presente documento, pretende dar conta, das atividades desenvolvidas pela 

Junta de Freguesia de Mirandela no período compreendido entre o dia 16 de 

junho de 2023 e o dia 15 de setembro de 2023. Esta informação decorre do 

definido pela alínea e) do número 2 do Artigo 9º do Anexo I à Lei nr. 75/2013, 

12 de setembro. Trata-se de um resumo da atividade da Junta de Freguesia e a 

mesma é baseada em documentos disponíveis na sede da Junta de Freguesia, 

como por exemplo atas de reuniões de executivo e disponíveis nas diferentes 

plataformas de acesso online, no seu website ou através do aplicativo 

gesautarquia em qualquer smartphone. Foi concluído o procedimento 

concursal com a publicação das listas finais para contração de dois 

trabalhadores à data de 1 de agosto de 2023, tendo sido publicado o aviso n.º 

16805/2023 em diário da republico a 1 de setembro da celebração de contratos 

de trabalho em funções públicas por tempo indeterminado nas carreiras e 

categorias de assistente técnico (referência A) e assistente operacional 

(referência B). A 18 de julho foi finalizado o processo de reconhecimento da 

equipa de sapadores florestais com a conclusão do processo de candidatura 

junto do ICNF, recordar que esta equipa é uma parceria de recursos entre a 

Junta de Freguesia de Mirandela e a União de Freguesias de Barcel Marmelos 

Valverde. Decorre no momento as candidaturas para apoio ao seu 

funcionamento que pode chegar ao montante de 55 mil euros e paralelamente 

uma candidatura já aprovada para o fardamento dos sapadores no valor de 4250 

euros. As Equipas de Sapadores Florestais são formadas no mínimo por cinco 

efetivos que constituem a unidade base de operação.  De uma forma resumida, 

as suas principais funções são: prevenção dos incêndios florestais, através de 

ações de silvicultura preventiva na gestão de combustíveis a realização de 

fogos controlados, realização de queimadas, manutenção e beneficiação da 

rede divisional em linhas quebra-fogo e de outras infra-estruturas, o foco será 

a prevenção de eventos como incêndios rurais passando o concelho de 

Mirandela a possuir duas equipas de sapadores. Encontra-se ainda em 

apreciação a possibilidade de reconhecimento de uma segunda equipa tendo o 

ICNF evidenciado essa intenção, com este trabalho, não só a junta de freguesia 

passou de uma entidade administrativa local para uma entidade com reforço na 

segurança do cidadão, contribuindo para uma melhoria da sensação de 

segurança apoiando políticas na área da proteção civil. Paralelamente estamos 

a contribuir para a criação de mais 5 postos de trabalho na cidade de Mirandela 

possibilitando assim a fixação de pessoas e famílias.   
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 

O Presidente ou Executivo estiverem presentes nas seguintes reuniões ou 

eventos: 

• No dia 22 de junho o Presidente esteve presente no Fórum de Coesão Sócio 

territorial e Despovoamento da Euro Região Galiza-Norte de Portugal, 

promovida pelo Eixo Atlântico do Centro Cultural de Mirandela.  

• No dia 23 de junho o Presidente e o Tesoureiro estiverem presentes no Dia 

da Criança que decorreu no parque Drº José Gama.  

• No dia 25 de junho o Presidente e Tesoureiro estiveram presentes na 

Apresentação Oficial do Cartaz das Festas de Nossa Senhora do Amparo e 

da Cidade de Mirandela /2023 que decorreu no Santuário Nossa Senhora do 

Amparo.  

• No dia 28 de junho o Presidente esteve reunido no CTM de Mirandela 

devido à iniciativa Top Kid.  

• No dia 28 de junho reunião de trabalho na CMM devido às festas da cidade 

2023.  

• No dia 30 de junho o Tesoureiro esteve presente na Assembleia Municipal 

de Mirandela em representação do Presidente da Junta de Freguesia.  

• No dia 11 de julho o tesoureiro esteve presente na cerimónia oficial de 

entrega da viatura Dacia Spring Essential, na sede da Cruz Vermelha de 

Mirandela.  

• No dia 21 de julho o Presidente esteve presente na CMM no Conselho 

Municipal de Segurança de Mirandela.  

• No dia 25 de julho o Executivo da JFM esteve presente na cerimónia de 

abertura oficial das Festas da Cidade de Mirandela e em Honra de Nossa 

Senhorado Amparo de 2023.  

• No dia 30 de julho o Presidente esteve presente no VII Passeio 50Tinhas 

organizado pelo Moto Club de Mirandela.  

• No dia 3 de agosto o executivo da JFM realizou uma visita à feira da 

Reginorde. 

• Durante as festas da cidade todo o executivo esteve presente nos vários 

eventos ocorridos ao longo do seu programa.  

• No dia 11 de agosto o executivo da JFM esteve presente no convívio 

organizado pela JFM e Associação Cultural e Desportiva de Vale de 

Madeiro, que decorreu no largo daquela localidade.  

• No dia 6 de setembro o Tesoureiro esteve presente na reunião Plenária de 

CLAS.  
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• No dia 7 de setembro o Presidente esteve presente na apresentação do 

Projeto Educativo AEM –2022/2026 que decorreu no Auditório Municipal 

de Mirandela.  

• No dia 8 de setembro o Presidente esteve a acompanhar a visita do Exmo. 

Sr. Ministro da Saúde, Manuel Pizarro, à Unidade Local de Saúde do 

Nordeste. 

• No dia 14 de setembro o Tesoureiro esteve presente na inauguração da 

Escola Básica (EB) Luciano Cordeiro que pertence ao Agrupamento de 

escolas de Mirandela. 

• No dia 17 de setembro o Presidente e tesoureiro estiveram presentes no 

encontro da companhia de caçadores 1653.  

 

OUTRAS ATIVIDADES 

Inserida em várias iniciativas a Junta de Freguesia é parceira num conjunto 

de eventos.  

FESTAS EM HONRA DE NOSSA SENHORA DO AMPARO DA CIDADE 

DE MIRANDELA 

Tendo em conta a transferência de competências realizada no ano de 2023 este 

evento trouxe novos desafios na gestão e apoio à organização das festas da 

cidade que estão sob a responsabilidade da Confraria Nossa Senhora do 

Amparo. A JFM não deixou de colaborar, na gestão do espaço público, na 

limpeza urbana e manutenção dos espaços e na garantia que este evento tenha 

decorrido com índices elevados de segurança. São exemplo as seguintes 

medidas devido à manutenção do local da festa no Parque Dr. José Gama: 

• Corredor de segurança que permite a acessibilidade dos moradores e 

garante as condições de circulação para os visitantes com especial 

relevo nas passagens entre a zona alimentar e as diversões.  

• A circulação de trânsito num único sentido desde a entrada da Zona 

Verde até à rua Manuel Joaquim Ferreira.  

• A colocação dos expositores numa única lateral da via de circulação, 

garantindo assim maiores 

índices de segurança e 

conforto.  

• A garantia de reforço da 

segurança com a presença 

da Polícia de Segurança 

Pública com início a 15 de 

Julho. 

• A criação de espaço 

adicional entre expositores na sua lateral salvaguardando a passagem 

frontal. 
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Desde 2022 que apoio monetário à confraria nossa senhora do amparo subiu 

25% passando dos habituais 2000 euros para 2500 euros, é o maior apoio 

atribuído a uma coletividade realizado pela JFM. Em relação aos custos 

associados com as festas da cidade, representaram para a JFM um somatório 

de 5600 euros divididos maioritariamente pelo subsídio atribuído à confraria 

NSA e  um valor pago à segurança garantida pela PSP no acompanhamento do 

evento.  

TOP KID - TÉNIS DE MESA NA ESCOLA 2022/23 

O programa Top-Kid é á um marco na aprendizagem do ténis de mesa em 

Mirandela sobretudo para as crianças entre os 5 e 6 anos. é um projeto 

implementado pelo Clube Ténis de Mesa de Mirandela que engloba todas as 

crianças do último ano do ensino pré-escolar. 

Este projeto consiste na dinamização de sessões de Ténis de Mesa, uma vez 

por semana, nas próprias escolas, por técnicos especializados nesta modalidade. 

Tem por isso, como principal objetivo, a promoção da prática de ténis de mesa 

na infância e o incentivo à prática desportiva ao longo da vida. 

Além de garantir principalmente o bem-estar dos seus alunos pretende ainda 

captar novos talentos desta modalidade. 

A Junta de Freguesia de Mirandela visa 

promover a ocupação de tempos-livres de 

uma forma lúdica e pedagógica num 

ambiente de aprendizagem. E por isso, 

este projeto conta com o apoio da Junta de 

Freguesia. 

PROGRAMA VOLUNTARIADO JOVEM PARA A NATUREZA E 

FLORESTAS 2023 

A Freguesia de Mirandela foi parceira deste programa para jovens entre os 14 

e os 30 anos (inclusive). Este programa decorreu nas freguesias de Torre Dona 

Chama e de Mirandela. Promoção do desenvolvimento pessoal dos jovens 

através da prática de voluntariado, mobilizando-os para um serviço à 

comunidade, desenvolvendo competências de responsabilidade, de entreajuda 

e de solidariedade. É pretendido envolver as novas gerações e a comunidade 

na conservação da natureza, através da boa manutenção dos espaços e 

equipamentos promovendo atividades no campo para proporcionar o contacto 

direto com a natureza e a descoberta do território. 
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ACOMPANHAMENTO DE VISITAS DE SÉNIORES E OUTROS 

GRANDES GRUPOS À CIDADE DE MIRANDELA 

Tem sido encaminhado para a Junta de 

Freguesia um conjunto de solicitações 

para acompanhamento de visitas de 

grandes grupos que normalmente se 

desloca em autocarros, a exemplo disso 

a JFM fez as visitas técnicas com a 

Freguesia de Monte Córdova que serviu 

para preparação do passeio sénior com 

450 pessoas que visitaram Mirandela.  

LAY-OUT E IMAGEM DA FREGUESIA 

A Junta de Freguesia conclui o processo de caracterização dos seus veículos 

que estão ao seu serviço. O rio tua, a ponte velha e a torre da igreja da 

encarnação são fatores de destaque. 

RESOLUÇÃO ALTERNATIVA DE LITÍGIOS (RAL) 

A Junta de Freguesia de Mirandela em conjunto com o Centro de Arbitragem 

da Universidade Autónoma de Lisboa e a ANAFRE, colocou os meios de 

Resolução Alternativa de Litígios (RAL) ao serviço da população da Freguesia 

de Mirandela.  

Desta forma a população residente em Mirandela, passam a estar abrangidos 

pelos meios de Resolução Alternativa de Litígios (RAL), nos conflitos 

familiares (regulação das responsabilidades parentais, acordos de divórcio, 

heranças, entre outros), de trabalho, de consumo, de vizinhança, em contexto 

da habitação (contratos de arrendamento, despejos, pagamentos ao condomínio, 

entre outros) em contexto da prestação dos serviços de saúde e em contexto da 

prática desportiva. 

Este acordo agora efetuado, é pioneiro no que concerne à oferta destes serviços, 

por parte de um centro de arbitragem à população, prestando desta forma um 

verdadeiro serviço público e uma verdadeira justiça de proximidade. 
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Os Fregueses residentes em Mirandela tem ao seu dispor os meios de resolução 

alternativa de litígios (RAL), com muitas 

vantagens, das quais destacamos a celeridade, o 

baixo custo e o elevado grau de satisfação. 

Para além de uma justiça de proximidade, 

contribuímos ainda para a humanização da 

justiça, para a desjudicialização dos tribunais, 

para a redução do desgaste emocional das partes 

envolvidas, para a promoção de ambientes 

cooperativos que melhoram e transformam o 

relacionamento entre as pessoas e, acima de 

tudo, para a tão almejada paz social. 

NOVAS VIATURA DE APOIO AOS 

SERVIÇOS 

A Junta de Freguesia procedeu à entrega de novas viaturas de apoio aos 

serviços operacionais para resposta às necessidades.  

 

• Carinha de 6 lugares com capacidade de carga – 9500 euros  

• Carrinha de 7 lugares com 

capacidade de carga e basculante – 

13500 euros 

• Varredora mecânica compacta 

investimento cerca de – 16000 euros 

 

Total do investimento realizado – 39 mil 

euros.  
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FEIRA DA REGINORDE 

A visita realizada à feira no dia 3 de agosto pelo executivo da Junta de 

Freguesia permitiu recolher um conjunto de informação importante na sua 

gestão, nomeadamente na seguinte questão, se houver um feriado na quinta-

feira em que dia deve ser realizada a feira semanal? Sobre este tema foi 

decidido realizar um inquérito juntos dos feirantes e colocada a seguinte 

questão? 

Se o feriado for na quinta-feira pretende? 

Respostas possíveis: 

1. Passar a feira para sexta-feira 

2. Antecipar a feira para quarta-feira 

3. Manter a feira na quinta-feira sabendo desde já que não existe rede de 

transporte, nem o mercado irá funcionar? 

 

Foram realizados 87 inquéritos aos feirantes permanentes com os seguintes 

resultados:  

 

• 93.1% pretendem manter a feira à quinta-feira 

• 4.6% pretende passar para o dia seguinte sexta-feira  

• 2.3% pretende antecipar a feira o dia anterior quarta-feira 

 

Face a esta recolha de opinião será remetida uma proposta de alteração para a 

realização da feira quando o feriado for na quinta-feira.  
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CONVÍVIO DA FREGUESIA DE MIRANDELA EM VALE DE 

MADEIRO 

A Junta de Freguesia em conjunto com Associação Cultural, 

Desportiva e Recreativa de Vale de Madeiro organizou o 

convívio da Freguesia de Mirandela em Vale de Madeiro no 

dia 11 de agosto das 19h às 23h. Este evento além da partilha 

entre fregueses e Junta de Freguesia serviu para um conjunto 

de conhecimentos dos problemas que afetam esta 

localidade.  

SAPADORES FLORESTAIS 

Os Sapadores Florestais desde 3 de julho aquando do início da sua atividade 

realizaram um conjunto de serviços nas seguintes áreas:  

• Ações de silvicultura preventiva respeitante 

ao serviço público, na prevenção e 

minimização dos riscos de incêndios 

florestais, com recurso a técnicas moto-

manuais.   

• Manutenção e beneficiação de 

infraestruturas de defesa de floresta contra 

incêndios.  

• Vigilância ativa na deteção de incêndios 

rurais num total de 32 dias de trabalho efetivo.  

TRANSPORTE SOLIDÁRIO A PEDIDO E GRATUITO 

A Junta de freguesia tem em curso o serviço transporte solidário a pedido, este 

transporte destina-se a pessoas em situações de vulnerabilidade, económica 

ou social. Este serviço permite o acesso a serviços de saúde, serviços de 

finanças e serviços sociais dentro da Freguesia de Mirandela.  

Destina-se a pessoas com mais de 60 anos de idade, com carência económica 

comprovada, sendo necessário possuir um dos seguintes requisitos: 

- Beneficiários da Taxa Social de Energia 

Elétrica 

- Complemento solidário para idosos;  

- Rendimento social de inserção;  

- Pensão social de invalidez do regime 

especial de proteção na invalidez; 

- Complemento da prestação social para a 

inclusão;  

- Pensão social de velhice;  

- Subsídio social de desemprego 
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CHEIAS E EVENTOS METEREOLÓGICOS ADVERSOS 

No dia 2 de setembro Mirandela foi assolado por evento metereológico adverso, 

com uma quantidade impressionante de chuva e granizo que provocou estragos 

e inundações. A Junta de Freguesia através 

dos seus trabalhadores realizou um 

conjunto de operações limpeza e 

desobstrução de coletores para garantir a 

reposição da normalidade em vários locais 

da cidade, estiveram envolvidos 11 

trabalhadores da JFM.  

 

 

SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS E DE APOIO AO CIDADÃO 

O espaço do cidadão da Junta de Freguesia de Mirandela foi inaugurado no 

dia 17 de junho de 2022 e desde essa altura existe uma procura dos serviços 

detalhada no quadro seguinte desde 1 de janeiro até 15 de setembro de 2023:  

 
Serviços Espaço Cidadão – 1 de janeiro a 15 de 

Setembro Esclarecidos Executados Total 

AMA_IP - Alterar a morada do Cartão de Cidadão 19 17 36 

AMA_IP - CC - Confirmação de Alteração de Morada 12 13 25 

AMA_IP - Chave Móvel Digital  14 37 51 

AMA_IP – Chave Móvel Digital – desbloquear registo 

presencial backoffice 
1 9 10 

AMA_IP – Chave Móvel Digital – assinatura CMD 0 7 7 

AMA_IP – Chave Móvel Digital – cancelamento 

CMD 
1 1 2 

AMA_JP Chave Móvel Digital – Alteração Pin 0 1 1 

DGAJ - Pedido de Registo Criminal  6 57 63 

AT – E-FATURA validação de faturas 1 0 1 

ADSE - ADSE Direta – enviar pedido de reembolso 1 7 8 

ADSE Online – Os meus descontos 1 2 3 

ADSE – Conta Corrente do Regime Livre 0 1 1 

DGS - Pedidos de Certificado de Vacinação – 

certificado digital COVID da EU 
1 3 4 

ISS- Renovação Cartão Saúde Europeu 2 2 4 
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ISS- Pedido Cartão Saúde Europeu 5 8 13 

ISS- Segurança Social Direta – Certidão Situação 

Contributiva 
1 0 1 

ISS- Segurança Social Direta – Apoiar cliente no 

acesso a SSD com C.C 
1 0 1 

SEF- Marcação de renovação do Cartão de Residência  0 1 1 

IMT - IMT Online - Revalidação da carta de condução 9 4 13 

IMT - IMT Online – 2.º Via Carta de Condução 4 0 4 

ANSR – Consultar os pontos da carta de condução 2 0 2 

Total 257 

 

Em relação aos outros atendimentos com horário alargado realizados pelos 

serviços administrativos da Junta de Freguesia estão detalhados no quadro 

seguinte os números do total de atendimentos desde 1 de janeiro a 15 de 

setembro  

 
 

Tipo de Documentos emitidos e números de atendimento associados – 1 de 
janeiro a 15 de Setembro 

 

Número de 
documentos 

emitidos 

Provas de vida, confirmações de agregado familiar e união de facto (impresso 

próprio) 
366 

 

Atestados para diversos fins 
913 

Certificações 
 

30 

Licenças canídeos e gadídeos 234 

Total de atendimentos 1543 

 

Em relação aos licenciamentos diferidos foram processados cerca de 217 

documentos de autorização.  

 

 

Tipo de autorizações emitidas – Licenciamentos – 1 de janeiro a 15 de setembro 
 

Número 

de 

document
os 

emitidos 

Licenciamento de atividades ruidosas de caráter temporário 6 

Pedido de captação de água parecer 

 
3 

Licenciamento de Ocupação de Espaço Público geral 108 
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Licenciamento Ocupação de Espaço Pública por Esplanadas 30 

Licenciamento de recinto improvisado e itinerante  1 

Licença Realização de Provas Desportivas e outras Festividades em Via Pública 5 

Apoio no registo de queimas do portal do ICNF 64 

Total de documentos 217 

A Junta de Freguesia de Mirandela possui cerca de 5 trabalhadores afetos a 

estes serviços. O Presidente recebeu por marcação em agendamento cerca de 

74 pessoas desde o dia 1 de janeiro de 2023 nos horários de atendimento à 

População e um número não quantificado fora destes períodos.  

TRATAMENTO DAS RECLAMAÇÕES 

A satisfação do cidadão é um importante instrumento de melhoria nos serviços 

públicos. Desde 1 de julho que é realizado um conjunto de tratamento de dados 

nos pedidos associados à limpeza urbana e outras situações em foram 

registadas 48 reclamações ou pedidos geradores de ocorrências de resolução.    

DADOS SOBRE AS RECLAMAÇÕES POR TIPO 

• Necessidade Varredura – 23 ocorrências 

• Limpeza de Papeleiras – 4 ocorrências 

• Controlo de Herbácea – 15 ocorrências 

• Reparação de caminhos – 6 ocorrências 

Todas estas ocorrências são acompanhadas não só na resolução como na 

informação junto do cidadão aquando da sua conclusão.  

 

INFORMAÇÃO FINANCEIRA 

Na componente financeira até ao dia 19 de setembro o volume de receita da 

JFM ascende a 571.308,26 € e volume da despesa paga 543.396,54 €. O 

pagamento a fornecedores encontra-se com 0 dias de atraso. A execução 

orçamental corre dentro do previsto com o PPI a ser cumprido em 64,76% e 

despesas correntes em 63,80%. Já a receita está com um grau de execução de 

64,84%.  

 

Apoio COVID-19, na sequência do Despacho n.º 8377/2023, que autorizou a 

concessão de apoios financeiros das despesas públicas de emergência 

realizadas pelas freguesias, em 2020 para conter e limitar a pandemia da 

doença COVID-19, a Junta de Freguesia de Mirandela viu aprovado um valor 
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de 1 519,69 € o montante da candidatura realizado pela junta foi de 5,855.31 

€. A Junta de Freguesia realizou uma reclamação na CCDR norte sendo a 

mesma indeferida com a seguinte afirmação “orientações da tutela estabelecem 

os donativos como despesa não elegível.”. A questão tinha sido levantada 

tendo em conta que a JFM tinha realizado um donativo à ULS do Nordeste 

para aquisição de 1 monitor, esta despesa não foi considerada.  

 

RESUMO 

A Junta de Freguesia de Mirandela tem procurado ter um papel ativo, com a 

implementação de soluções que possam satisfazer as necessidades sentidas 

pela população, quer ao nível da prestação de serviços, quer na gestão diária 

junto dos seus trabalhadores o próprio quadro teve um aumento exponencial. 

Estamos convictos que este trabalho de proximidade com o cidadão e 

diferentes entidades tem acrescido valor e reconhecimento do trabalho 

desenvolvido pela Junta de Freguesia de Mirandela. Os seus trabalhadores tem 

sido incansáveis e revelado um espírito de prestação de serviço público de 

elevado valor. No último trimestre importa preparar os instrumentos 

financeiros do próximo ano, com mais desafios e outros objetivos. Procuramos 

igualmente os contributos de todos os elementos da assembleia de freguesia na 

procura da construção de um documento consensual e que melhor possa 

satisfazer as necessidades da população.   
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