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ENQUADRAMENTO 

O presente documento, pretende dar conta, das atividades desenvolvidas pela 

Junta de Freguesia de Mirandela no período compreendido entre 20 de 

dezembro de 2024 e 15 de abril de 2025. Esta informação decorre do 

definido pela alínea e) do número 2 do Artigo 9º do Anexo I à Lei nr. 

75/2013, 12 de setembro. Trata-se de um resumo da atividade da Junta 

de Freguesia e a mesma é baseada em documentos disponíveis na sede 

da Junta de Freguesia, como por exemplo atas de reuniões de executivo 

e disponíveis nas diferentes plataformas de acesso online, no seu 

website ou através do aplicativo GESAutarquia em qualquer 

smartphone.  

 A Junta de Freguesia apresenta na próxima assembleia o relatório e 

contas do ano de 2024, neste documento é passível de ver vertido que 

a JFM passou pela primeira vez a execução orçamental superior a 1 

milhão de euros. Com este patamar surgem novos desafios do ponto 

vista contabilísticos para esta autarquia local, maior exigência para 

todos os eleitos locais desta Freguesia, quer sejam do órgão 

deliberativo com a responsabilidade de fiscalização e pelo órgão 

executivo no cumprimento de normas e procedimentos.  

  A Junta de Freguesia iniciou neste trimestre um novo projeto, a 

candidatura ao espaço energia, um novo serviço dedicado a apoiar os 

cidadãos e as pequenas empresas locais nas áreas da eficiência 

energética, energias renováveis e combate à pobreza energética. Esta 

importante iniciativa é financiada pelo Fundo Ambiental e conta com 

o enquadramento e apoio financeiro do Plano de Recuperação e 

Resiliência (PRR) através da ADENE - Agência para Energia. O 

Balcão Espaço Energia, localizado nas instalações sede da Junta de 

Freguesia, funcionará como um ponto central de informação e apoio 

técnico. Os seus principais objetivos incluem: 

1. Informar e Aconselhar: Esclarecer dúvidas sobre medidas de 

eficiência energética (como isolamento térmico, janelas eficientes, 

sistemas de aquecimento/arrefecimento mais económicos) e sobre a 

instalação de sistemas de energia renovável (como painéis solares 

fotovoltaicos para autoconsumo). Informação sobre interpretação de 

faturas de energia e alteração de fornecedor.  

2. Apoio a Candidaturas: Auxiliar os cidadãos na compreensão e 

submissão de candidaturas a programas de financiamento 

governamentais, como o "Edifícios + Sustentáveis", o "Vale 

Eficiência" e outras linhas de apoio relevantes no âmbito do Fundo 

Ambiental e do PRR. 

3. Combate à Pobreza Energética: Prestar apoio específico a agregados 

familiares em situação de vulnerabilidade energética, ajudando-os a 

encontrar soluções para reduzir os seus custos com energia e melhorar 

o conforto térmico das suas habitações. 

4. Promoção da Sustentabilidade: Sensibilizar a comunidade para a 

importância da transição energética e para os benefícios ambientais e 

económicos da adoção de práticas mais sustentáveis no consumo de 

energia. 

A criação deste balcão é possível graças a uma candidatura realizada 

pela Junta de Freguesia de Mirandela, com objetivo de capacitar as 
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comunidades locais para a transição energética. Esta iniciativa reflete 

o compromisso da Junta de Freguesia em promover um futuro mais 

sustentável, economicamente viável e socialmente justo para todos os 

seus fregueses. 

 

 
 

ATIVIDADES E INICIATICAS 

Inserida em várias iniciativas a Junta de Freguesia é parceira num conjunto 

de eventos ou atividades: 

FEIRA SEMANAL 

A feira semanal de Mirandela é um evento com gestão da Freguesia de 

Mirandela, à junta compete a organização da mesma, a limpeza do espaço após 

o evento e a sua divulgação, com cerca de 100 expositores será das maiores 

feiras da região Transmontana.  
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EQUIPAS DE SAPADORES FLORESTAIS 

As Equipas de Sapadores Florestais da Freguesia de Mirandela desenvolveram 

trabalho em serviço público para o ICNF na área da gestão de combustível. 

Além deste trabalho estiveram envolvidos num conjunto de serviços de 

limpeza de caminhos e área urbanas com maior densidade e herbácea.  
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APP GESAUTARQUIA 

Saber onde se encontram os lugares de referenciação relativos ao Ambiente, 

Desporto, Educação, Instituições, Lazer, Rede de Multibanco e Saúde.  

No site da Junta de Freguesia de Mirandela é possível verificar onde se 

localizam todos estes espaços. 

Aceder ao website se encontrar facilmente o que precisa. O Próprio balcão 

virtual tem registado um aumento de procura para emissão de diferentes 

documentos.  

https://www.jf-mirandela.pt/autarquia/referenciacao 

Agora também acessível através da aplicação gesautarquia instale no seu 

dispositivo móvel.  

https://play.google.com/store/apps/details... 

https://apps.apple.com/pt/app/gesautarquia/id1518814833 

 

DEPRESSÃO MARTINHO 

Depressão Martinho, provocou queda de árvores em Mirandela e deslocação 

de vários contentores do lixo, as equipas da Junta de Freguesia estiveram no 

terreno a repor a normalidade.  

 

https://www.jf-mirandela.pt/autarquia/referenciacao?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR2jCfniEXddIq96Y6w5QTNDNq3FSzXG1X5zvHG29vGGteoWHzp4uMuFCik_aem_AQztm7y3C9_4FQlGPeP80dTGcvhoFXktDCi4MM4wzf7ShUYEJAGz2QqXNbwXP1BBaArTshokCaYMB_6FgcN4PC75
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fplay.google.com%2Fstore%2Fapps%2Fdetails%3Fid%3Dcom.gesautarquia%26fbclid%3DIwZXh0bgNhZW0CMTAAAR1lz3d5d36LFHQbfZiBZLtfua7TrHu_cCINsQmFVpNqscshQn2T7Kwdpys_aem_AQykkwIDK7vxv8ICRaI1D9IeXgsky32HCIjx9XpT6JWiNeIEn4tsZs-I5PWDY6y14qJsoxFdUzHIVzdT5EB8ZVsM&h=AT1N_hy7z8ZlH3n327liDZl2u4d1y8F_OZ1WHn2LWYaSSEqHOQXnaDVLT-4DtrspxGreb3E8wRfv0xwlLTAMu7MH-NfW6lWPFxOPo9Iiasl3EaG7SC-YFqpfG1MzAqvVsCIa&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT3wjlirFiOZug_VP0F-gTOk9CTllgZxi0ru7lucd-k3o9ACht3EKDXfC0G5a9WsHQeS-Ioyavqnhqz_7qQYFALFudT-wL9LqEXs_MxMzkUrOk7PbB9Nna3KzUF_BPSjtqZRLAwsKehlOu90TgelJ40-lZGlHg4ZaMOQfYX_Hs3LRYYU-eV8oJYgRWgZDJtnhvjgu-cghzMOIv2UlZZmG36nOpt3LRgJN_vV
https://apps.apple.com/pt/app/gesautarquia/id1518814833
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LIMPEZA DO PARQUE DE MERENDAS 

Junta de Freguesia procedeu à limpeza da zona envolvente do Parque de 

Merendas. Com a conclusão das obras do Parque de Autocaravanas foi possível 

a reabilitação do espaço envolvente deste local verde.  
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TRABALHOS DE MANUTENÇÃO DE CAMINHOS PÚBLICOS  

Com recurso a maquinaria pesada as equipas de Sapadores Florestais 

continuam os trabalhos de manutenção, regularização de piso e limpeza de 

bermas.  

Mais autonomia, maior rentabilidade dos recursos existentes permite uma 

melhor satisfação do serviço ao cidadão: 
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LIMPEZA URBANA  

A Junta de Freguesia continua com trabalhos na área da limpeza urbana, com 

equipas fixas e móveis que permite a resolução de um conjunto de situações 

em diferentes locais na Freguesia, nesta área reforçou a componente elétrica 

com equipamentos amigos do ambiente.  
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LIMPEZA DA ENVOLVENTE DA LOCALIDADE DE VALE DE 

MADEIRO  
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PRÉMIOS DE MÉRITO ESCOLAR 2023/2024  

A Junta de Freguesia em conjunto com o Agrupamento de Escolas de 

Mirandela, realizaram a entrega dos prêmios de mérito do ano letivo anterior. 

O reconhecimento do esforço dos alunos do 4.° ano do ensino básico, permite 

uma valorização da sua aprendizagem ao longo dos seus ciclos de ensino.  

Os certificados foram entregues pela Direção do Agrupamento e pelo 

Executivo da Junta de Freguesia de Mirandela. Os alunos foram referenciados 

com a morada na Freguesia de Mirandela e está foi a IV edição. 
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INICIATIVAS DO NATAL 2024 

A Junta de Freguesia organizou novamente diferentes iniciativas, o concurso 

Montras de Natal e o concurso Árvores de Natal, mais informações:  

https://www.jf-mirandela.pt/autarquia/projetos/6-

concurso_montras_de_natal_2024 

https://www.jf-mirandela.pt/autarquia/projetos/7-

concurso_arvores_de_natal_2024 

 

https://www.jf-mirandela.pt/autarquia/projetos/6-concurso_montras_de_natal_2024
https://www.jf-mirandela.pt/autarquia/projetos/6-concurso_montras_de_natal_2024
https://www.jf-mirandela.pt/autarquia/projetos/7-concurso_arvores_de_natal_2024
https://www.jf-mirandela.pt/autarquia/projetos/7-concurso_arvores_de_natal_2024
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BILHA SOLIDÁRIA  

A Junta de Freguesia procedeu com o programa Bilha Solidária 2025.  O 

programa Bilha Solidária 2025 oferece 15€ de apoio mensal na compra de uma 

garrafa de GPL. Até ao dia 15 de abril foram transferidos um total de apoio no 

valor de 915 euros a diferentes agregados.  

 

PEQUENAS OBRAS 

A Junta de Freguesia tem realizado um conjunto de obras de proximidade com 

vista à melhoria da acessibilidade dos fregueses.  
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SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS E DE APOIO AO CIDADÃO 

O espaço do cidadão da Junta de Freguesia de Mirandela encontra-se a 

funcionar com um conjunto de serviços ao dispor dos Mirandelenses.  

13 entidades e mais de 200 serviços que podem ser tratados neste espaço como 

por exemplo a renovação da carta de condução, renovação do cartão de cidadão 

e solicitar um registo criminal ou tratar da chave digital.  

As entidades envolvidas neste serviço são: 

• ACT – Autoridade para as condições do trabalho  

• AT – Autoridade Tributária 

• ADENE - Agência para a Energia 

• ADSE– Instituto Público de Gestão Participada  

• AMA– Agência para a Modernização Administrativa  

• CGA – Caixa Geral de Aposentações 

• DGAE – Direção-Geral das Atividades Económicas  

• DGAJ – Direção-Geral da Administração da Justiça  

• ISS – Instituto da Segurança Social 
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• IMT – Instituto da Mobilidade e dos Transportes  

• IEFP – Instituto de emprego e Formação Profissional  

• SEF – Serviço de Estrangeiro e Fronteiras  

• SPMS – Serviços Partilhados do Ministério da Saúde  

 

Serviços Espaço Cidadão – 1 janeiro a 14 de abril  Esclarecidos 
Executado

s 
Total 

Confirmação de morada através do ePortugal 6 31 37 

Alterar a morada do Cartão de Cidadão 7 29 36 

Renovação do Cartão de Cidadão Online > 25 anos Serviço Mediado 
   

Chave Móvel Digital – Desbloquear Registo Presencial no Backoffice 1 3 4 

Chave Móvel Digital – Registo Presencial no Backoffice 6 82 88 

Chave Móvel Digital – Assinatura CMD 0 2 2 

Chave Móvel Digital – Alteração de Dados no Backoffice 0 1 1 

Autenticação Gov - Chave Móvel Digital – Alteração de Dados  0 2 2 

Emissão do Recibo Electrónico de Quitação de Rendas 0 1 1 

Pedido de Registo Criminal – Cidadão Nacional – Próprio com CC/BI Válido 2 31 33 

Pedido de Registo Criminal – Cidadão Estrangeiro 
1 3 4 

IMT Online – Revalidação da carta de condução 
2 11 13 

Validação do Agregado Familiar 0 1 1 

Seg.Social Direta- Apoio cliente acesso a SSD, com CC 0 1 1 

Renovação do Cartão Europeu do Seguro de Doença – Segurança Social Direta 1 2 3 

ASAE – Comunicar que se vai realizar uma liquidação 2 0 2 

Segurança Social Direta-Apoiar cliente-traba. Indep. Declaração trimestral 0 1 1 

AT- Certidão de divida e não divida- obter  1 2 3 

ADSE Direta – Enviar Pedido de Reembolso 1 9 10 

ADSE Direta - Dados Pessoais do Beneficiário 1 0 1 

Consultar pontos da carta de condução 0 1 1 

ACT – Queixas e denúncias – c/encaminhamento para serv.desconc. mais próximo 0 1 1 

Total 245 

 

Em relação aos outros atendimentos com horário alargado realizados pelos 

serviços administrativos da Junta de Freguesia estão detalhados no quadro 

seguinte os números do total de atendimentos desde 1 de janeiro a 14 de abril 

de 2025.  
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Tipo de Documentos emitidos e números de atendimento associados – 1 de 

janeiro a 14 de abril 
 

Número de 
documentos 

emitidos 

 

Atestados para diversos fins e provas de vida para o estrangeiros (impresso 
próprio) 

623 

Certificações 6 

Licenças canídeos e gadídeos 58 

Total de atendimentos 687 

 

Em relação aos licenciamentos diferidos foram processados cerca de 

documentos de autorização.  

 

 

Tipo de autorizações emitidas – Licenciamentos – 1 de janeiro a 14 de abril 

 

Número 
de 

document

os 
emitidos 

Licenciamento de atividades ruidosas de caráter temporário 0 

Licenciamento de Ocupação de Espaço Público geral 85 

Licenciamento Ocupação de Espaço Pública por Esplanadas 15 

Licenciamento de recinto improvisado e itinerante  0 

Licença Realização de Provas Desportivas e outras Festividades em Via Pública 0 

Licenciamento de Lançamento e Utilização de Fogo de Artificio 0 

Apoio no registo de queimas do portal do ICNF 119 

Autorização de Ocupação de Espaço nas Festas da Cidade de Mirandela 2025 0 

Total de documentos 219 

 

Outros serviços prestados nomeadamente os seguintes:  

 

 

Outros serviços prestados 

Número de 

atendimentos 

 

Transporte solidário a pedido 
6 

Apoio para aquisição de gás engarrafado 61 
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Total de atendimentos 67 

 

A Junta de Freguesia de Mirandela possui cerca de 5 trabalhadores afetos a 

estes serviços. O Presidente recebeu por marcação em agendamento um total 

de 16 Fregueses.  

 

TRATAMENTO DAS OCORRÊNCIAS 

A satisfação do cidadão é um importante instrumento de melhoria nos serviços 

públicos. Detalhados em seguida o número de pedidos no primeiro trimestre.  

DADOS SOBRE AS OCORRÊNCIAS POR TIPO 

Foram registadas um total de 4 situações com necessidade de regularização 

pela junta.  

• Rua com Necessidade de varredura ou limpeza – 1 ocorrências 

• Controlo de Herbácea – 1 ocorrências 

• Regularização de caminhos públicos – 2 ocorrências 

Todas estas ocorrências são acompanhadas não só na resolução como na 

informação junto do cidadão aquando da sua conclusão.  
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RESUMO E OUTRAS INFORMAÇÕES 

A Junta de Freguesia continua a trabalhar na melhoria da prestação de serviço 

e no apoio ao cidadão.  

Na componente financeira até ao dia 15 de abril de 2025 o saldo de tesouraria 

fica detalhado no seguinte quadro: 

 

O Executivo da Junta de Freguesia de Mirandela, tem desenvolvido o seu 

trabalho com princípio de transparência e rigor na prestação do serviço público. 

Junto da Câmara Municipal de Mirandela tem procurado a resolução dos 

seguintes problemas na Freguesia: 

• Habitação Social, construção de raiz;  

• Reabilitação de áreas de cedência nas áreas urbanas;  

• Reabilitação das vias municipais e passeios;  

• Sinalização vertical e horizontal nos arruamentos;  

• A criação de estrutura coberta para grandes eventos;  

• Cumprimentos dos regulamentos municipais na área da limpeza de 

terrenos urbanos.  

Procuramos desta forma desenvolver trabalho de proximidade junto da 

população e em articulação com entidades locais.  
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